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Kirish
Samarali taqdimotchining eng muhim ko‘nikmalaridan biri tinglovchilar e’tiborini

jalb qilish va uni saqlab qolish qobiliyatidir. Hatto taqdimot qimmatli ma’lumotlarni o‘z ichiga

olgan bo‘lsa ham, agar tinglovchilar dastlabki bir necha daqiqada qiziqishni yo‘qotsa, taqdimot o‘z

maqsadiga erisha olmaydi. Kommunikatsiya va psixologiya sohasidagi tadqiqotlar shuni

ko‘rsatadiki, tinglovchilar ma’ruzachi haqida ilk taassurotni dastlabki bir necha soniya ichida

shakllantiradilar. Shu sababli, taqdimotning kirish qismi auditoriyaning e’tiborini saqlab qolishda

hal qiluvchi ahamiyatga ega.

Tinglovchilar e’tiborini jalb qilish faqat baland ovozda gapirish yoki jozibali

slaydlardan foydalanish bilangina cheklanmaydi. Bu auditoriyaning qiziqishlarini tushunish, aniq

va ravon fikrni yetkazish, samarali og‘zaki va noverbal muloqot usullaridan foydalanish hamda

tinglovchilar bilan hissiy yoki intellektual bog‘lanishni shakllantirishni talab qiladi.

Muvaffaqiyatli taqdimotchilar taqdimot boshida auditoriya e’tiborini jalb qilishni,

taqdimot davomida qiziqishni saqlab turishni va yakunda tinglovchilar xotirasida qoladigan kuchli

xulosa bilan chiqishni yaxshi biladilar.
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Tinglovchilar e’tiborini jalb qilishning ahamiyati

Kuchli birinchi taassurot yaratadi
Tinglovchilarda ma’ruzachi haqida ijobiy dastlabki

taassurotni shakllantiradi.

Faol tinglashni rag‘batlantiradi Tinglovchilarni diqqat bilan tinglashga undaydi.

Tushunish va eslab qolishni oshiradi
Ma’lumotni yaxshiroq tushunish va uzoqroq eslab

qolishga yordam beradi.

Ma’ruzachining ishonchliligini oshiradi
Tinglovchilarning ma’ruzachiga bo‘lgan ishonchini

mustahkamlaydi.

Tinglovchilar ishtirokini rag‘batlantiradi Auditoriyani faol qatnashishga undaydi.

Chalg‘ituvchi omillarni kamaytiradi
Tinglovchilarning diqqatini boshqa narsalarga

bo‘linishining oldini oladi.

Taqdimotni esda qolarli qiladi
Taqdimotning tinglovchilar xotirasida uzoqroq

saqlanishiga yordam beradi.

Natija
Tinglovchilar diqqat bilan tinglaganda, muloqot

samaraliroq bo‘ladi va o‘quv natijalari yaxshilanadi.
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Tinglovchilarni tushunish

Tinglovchilarni tahlil qilish
Taqdimotni tayyorlashdan oldin ma’ruzachi

auditoriyani tahlil qilishi kerak.

Muhim savollar

• Tinglovchilar kimlar? • Ularning ta’lim darajasi 

qanday? • Ular mavzu haqida nimalarni biladilar? • 

Ularning qiziqishlari va kutgan natijalari qanday? • 

Nima sababdan taqdimotda ishtirok etmoqdalar? • 

Ular qanday muammolarga yechim topishni 

istaydilar?

Ahamiyati

Tinglovchilarni tushunish ma’ruzachiga mos til uslubi, 

tegishli misollar va samarali taqdimot usullarini

tanlashga yordam beradi.
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Kuchli kirish qismi yaratish

Kirishning ahamiyati

Taqdimotning dastlabki bir yoki ikki daqiqasi odatda eng

muhim qism hisoblanadi. Kuchli kirish tinglovchilar

e’tiborini darhol jalb qiladi va ularni diqqat bilan

tinglashga undaydi.

A. Kuchli savol bilan boshlash (Start with a Powerful 

Question)

O‘ylantiruvchi savol berish tinglovchilarni fikrlashga va 

taqdimotda faol ishtirok etishga undaydi.

Misollar

• "Nima uchun ayrim taqdimotlar odamlarni 

ilhomlantiradi, boshqalari esa tezda unutilib ketishi 

haqida hech o‘ylab ko‘rganmisiz?" • "Agar g‘oyangizni 

qo‘llab-quvvatlashga investorni ishontirish uchun sizda 

atigi bir daqiqa bo‘lsa, nima qilardingiz?"

Ahamiyati
Savollar tinglovchilarda qiziqish uyg‘otadi va ularni

taqdimotda faol ishtirok etishga undaydi.
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B. Qiziqarli fakt yoki statistika bilan boshlash (Use an 

Interesting Fact or Statistic)

Kutilmagan faktlar tinglovchilar e’tiborini tezda jalb

qiladi.

Misol

"Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, tinglovchilar 

taqdimotning dastlabki 30 soniyasi ichida ma’ruzachiga 

e’tibor berish yoki bermaslik haqida qaror qabul 

qiladilar."

Ahamiyati
Ishonchli manbalarga asoslangan statistik ma’lumotlar 

taqdimotni yanada ishonchli qiladi.

C. Hikoya aytib berish (Tell a Story)
Hikoya qilish eng qadimiy va eng samarali muloqot 

usullaridan biridir.

Qisqa hikoyaning afzalliklari

• Hissiy bog‘lanishni yaratadi • Qiziqish uyg‘otadi • 

Ma’lumotni eslab qolishni osonlashtiradi • Ma’ruzachini 

tinglovchilarga yaqinroq qiladi

Tavsiya
Shaxsiy tajribalar yoki hayotiy misollar taqdimotni yanada

qiziqarli va ta’sirchan qiladi.
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Bo‘lim Tarjimasi

D. Mavzuga mos iqtibosdan foydalanish (Use a 

Relevant Quote)

Nufuzli shaxsning mazmunli iqtibosi taqdimot mavzusini 

samarali tanishtirishga yordam beradi.

Misol
"Muloqotdagi eng katta muammo — u amalga oshdi, 

degan noto‘g‘ri tasavvurdir." — Jorj Bernard Shou

Tavsiya
Iqtiboslar qisqa bo‘lishi va taqdimot mavzusi bilan 

bevosita bog‘liq bo‘lishi kerak.

E. Muammoni taqdim etish (Present a Problem)
Haqiqiy hayotdagi muammoni taqdim etish tinglovchilarni 

keyinchalik taqdim etiladigan yechimni izlashga undaydi.

Misol

"Har kuni millionlab yo‘lovchilar transport tirbandliklari

sababli bir necha soat vaqt yo‘qotadi. Aqlli transport 

tizimlari ushbu muammoni qanday hal qilishi mumkin?"
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Og‘zaki muloqot usullari

Og‘zaki muloqotning ahamiyati
Ma’ruzachining ovozi tinglovchilar e’tiboriga katta ta’sir

ko‘rsatadi.

A. Ovoz ohangining xilma-xilligi (Voice Variety) Bir xil ohangda gapirishdan saqlaning.

O‘zgartirib turilishi kerak bo‘lgan jihatlar
• Ovoz balandligi (Pitch) • Ovoz kuchi (Volume) • Nutq

tezligi (Speed) • Muhim fikrlarni ta’kidlash (Emphasis)

Ahamiyati
Ovozdagi o‘zgarishlar taqdimotni yanada jonli va 

qiziqarli qiladi.

B. Aniq talaffuz (Clear Pronunciation) So‘zlarni aniq va ravon talaffuz qiling.

Ahamiyati

To‘g‘ri talaffuz tinglovchilarning ma’lumotni yaxshiroq

tushunishiga yordam beradi va ma’ruzachining

professionalligini namoyon etadi.
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Noverbal muloqot

Noverbal muloqotning ahamiyati
Tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, muloqotning katta qismi

noverbal xatti-harakatlar orqali ifodalanadi.

A. Ko‘z bilan aloqa (Eye Contact) Auditoriyaning turli qismlari bilan ko‘z aloqasini saqlang.

Afzalliklari

• Ishonchni shakllantiradi • Tinglovchilarni faol jalb qiladi 

• Ishonchlilik va o‘ziga ishonchni namoyon etadi • 

Muloqotni rag‘batlantiradi

Tavsiya Eslatmalar yoki slaydlardan uzluksiz o‘qishdan saqlaning.

B. Yuz ifodalari (Facial Expressions) Yuz ifodalari yetkazilayotgan xabarga mos bo‘lishi kerak.

Misollar

• Tinglovchilarni kutib olayotganda tabassum qiling • 

Ishtiyoq va qiziqishni namoyon eting • Jiddiy mavzularni 

muhokama qilayotganda jiddiy ifodadan foydalaning

Ahamiyati
Tabiiy va samimiy yuz ifodalari muloqotni yanada

samarali qiladi.
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Taqdimot davomida tinglovchilar e’tiborini saqlab turish

Umumiy qoida

Tinglovchilar e’tiborini jalb qilish faqat birinchi

bosqichdir. Muvaffaqiyatli taqdimotchi auditoriyaning

qiziqishini taqdimot oxirigacha saqlab qoladi.

A. Faol ishtirokni rag‘batlantirish (Encourage 

Interaction)

Tinglovchilarni quyidagi usullar orqali faol ishtirok 

etishga undang:

Usullari
• Savollar berish • Qisqa so‘rovnomalar (polls) o‘tkazish • 

Fikr-mulohazalarni so‘rash • Muhokamani rag‘batlantirish

Ahamiyati
Interaktiv taqdimotlar tinglovchilarning qiziqishi va 

faolligini oshiradi.

B. Misollardan foydalanish (Use Examples)
Hayotiy misollar mavhum tushunchalarni tushuntirishga 

yordam beradi.

Ahamiyati
Misollar ma’lumotni yanada dolzarb, tushunarli va esda

qolarli qiladi.
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Xulosa
Tinglovchilar e’tiborini jalb qilish samarali taqdimotning eng muhim

ko‘nikmalaridan biridir. Muvaffaqiyatli taqdimotchi auditoriyani yaxshi tushunadi,

taqdimotni kuchli kirish bilan boshlaydi, fikrini aniq va ravon ifodalaydi, samarali

og‘zaki va noverbal muloqot usullaridan foydalanadi hamda taqdimot davomida

tinglovchilar bilan faol muloqotni saqlab turadi. Hikoya qilish, savollar berish, qiziqarli

faktlardan foydalanish, vizual vositalarni qo‘llash, ishonchli tana harakatlari va

auditoriyani faol ishtirok etishga jalb qilish orqali ma’ruzachi mazmunli, esda qolarli va

ishontira oladigan taqdimot yaratishi mumkin.

Ushbu ko‘nikmalarni puxta tayyorgarlik va muntazam amaliyot orqali

rivojlantirish taqdimotchilarga akademik, kasbiy va jamoatchilik oldidagi chiqishlarda

samarali muloqot qilish imkonini beradi.
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E’TIBORINGIZ UCHUN RAHMAT!


